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C O M P E T E N C E S E X P E R I E N C E P R O F E S S I O N N E L L E 

 

Support & Systemes 

Assistance technique N1 / N2 

Ticketing : Samanage, GACI 

Active Directory & Azure AD 

Masterisation & SCCM 

Deploiement Windows 10/11 

Gestion de parc (OCS Inventory) 

Reseaux 

VLAN / OSPF / VPN IPSec / BGP 

Firewall Stormshield SN310 / 
Cisco ASA 

DHCP / DNS / NAT / ACL 

UniFi / Switches Ubiquiti 

Routeurs Cisco (IOS) 

Cybersecurite 

Audit AD : PingCastle, Purple 
Knight 

Hardening : Harden AD, LAPS, 
GPO 

Tiering Model (T0 / T1 / T2), PAW 

SIEM Wazuh / IDS Suricata 

Pentest : Metasploit, Nmap, SQLi 

Virtualisation & Cloud 

Proxmox / VirtualBox 

Windows Server 2019 / 2022 

Azure (Entra ID, droits) 

 

C E R T I F I C A T I O N S 

 
CCNA : Introduction to Networks 

CCNA : Enterprise Networking, 

Security & Automation 

Certificat Voltaire 

 

L A N G U E S 

Alternant Technicien Support & Deploiement Nov. 2025 — Aujourd'hui 

iSelection — Nice 

> Support N1/N2 : diagnostic et resolution d'incidents utilisateurs via la plateforme Samanage 
(SolarWinds) 

> Administration systeme : gestion des comptes, groupes et droits d'acces sur Active Directory 
et Azure AD 

> Gestion de parc informatique : preparation, deploiement, configuration et maintenance des 
postes et peripheriques 

> Participation a l'amelioration continue des processus de support et de deploiement au sein 
du service IT 

 

Technicien Support de Proximite — Stage Avr. 2025 — Juin 2025 

CNAF (Caisse Nationale d'Allocations Familiales) — Sophia Antipolis 

> Migration complete du parc informatique vers Windows 11 : deploiement d'images via 
SCCM (masterisation) 

> Support N1/N2 quotidien via l'outil de ticketing GACI, resolution d'incidents reseau et 
materiel 

> Gestion et suivi du parc via OCS Inventory, maintenance des salles de visioconference 

> Administration des comptes et des droits utilisateurs sur Active Directory 

 

F O R M A T I O N 

 
BUT Reseaux & Telecommunications 2023 — En cours (3eme annee) 

IUT de Nice — Sophia Antipolis 

> Administrer les reseaux et l'internet : routage, commutation, VPN, architectures d'entreprise 

> Administrer un systeme d'information securise : hardening, firewall, gestion des identites 

> Connecter les entreprises et les usagers : infrastructure WiFi, telephonie IP, services cloud 

Baccalaureat Technologique STI2D 2020 — 2023 

Lycee Albert Camus — Frejus 

P R O J E T A C A D E M I Q U E N O T A B L E 

Francais — Langue natale 

Anglais — Professionnel 

Modernisation TechNova — Infrastructure AD 
securisee 

Projet academique — IUT Sophia Antipolis 

Nov. 2025 — Fev. 2026 

Espagnol — Scolaire 

 

I N T E R E T S 

 
Voyages — EAU, Japon, USA, 
Turquie... 

Sports — Musculation, 
Taekwondo 

> Deploiement d'une infrastructure AD DS multi-sites (Paris + Lyon) sur Proxmox avec 
Windows Server 2019, replication inter-DC et PAW dedies 

> Hardening complet : Harden AD, Tiering Model T0/T1/T2, reinitialisation des ACLs, 
deploiement de LAPS et politiques GPO avancees 

> Validation par audit : PingCastle (score de risque 0/100) et Purple Knight (score de securite 
96%) — objectifs atteints 

> Mise en place de l’infrastructure complète réussie au cours d’un POC de 8h 
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